
 

 Ａ 病院調査編  

 

 

 
図表 2.1.1 医療関連サービスへの満足度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
全般的に、一定の満足を示す業者が多く、「満足」と「やや満足」を合わせた割合は、おおむね半数以上となっ

ている。過去の調査結果と比較しても、各医療関連サービスの満足度について、大きな変化はみられない。 
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満足 まあ満足 どちらともいえない あまり満足していない 不満 無回答


